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្រកមច្បោបៃ់ដគូអជីវកម� 
1. េសចក�ីេផ�ម 

 

1.1 វសិលភាពនិងករេ្រប្របាស់ 

ៃមណឺ៉ អុិនថឺេណសិនណល ភសីុីេអល និង្រក�មហុ៊នបុ្រតសម�ន័�និងសខរបស់ខ�ួន (ែដល្រត�វបានេគេហថា “្រក�មហុ៊ន” ឬ“ MINT”) េជឿជាកយ៉់ាង

មុតមាកំ�ុងករេធ�អជីវកម�ជាមយួនឹងស�ងដ់រ្រកមច្បោបែ់ដលមនិមានករគា្ំរទ។ េយងេប�ជា� ្របកនខ់� បនូ់វវប្បធមៃ៌នករអនុេលមេទតមភាពេស� ះ

្រតង ់ករេជឿទុកចិត�និងទំនួលខុស្រត�វផា� ល់ខ�ួន។ 

្រកមច្បោបេ់នះ (្រកមច្បោប)់្រត�វអនុវត�ចំេពះអ�កលក ់អ�កផ�តផ់�ងអ់� ក្របឹក្សោ អ�កេម៉ករ អ�កផ�ល់េសវកម� ៃដគូកិច�សន្យោអ�កតំណាងអ�កលក ់ឈ�ួញក

ណា� ល អ�កផ�ល់្របឹក្សោករបណា� កទុ់នរមួគា�  ្រក�មហុ៊នបុ្រតសម�ន័� ្រក�មហុ៊នរង អ�កេម៉ករបន�ឬអ�កផ�ល់េសវកម�ក�ុងករផ�តផ់�ង។់ ែខ្សសង� កន់ិងៃដគូ

អជីវកម�េផ្សងេទៀតរបស់ MINT រមួទងំនិេយាជិកភា� កង់រនិងតំណាងរបស់ពួកេគ (“ ៃដគូអជីវកម�”) ។ 

ៃដគូអជីវកម�ទងំអស់នឹងទទួលបានច្បោបថ់តចម�ងមយួច្បោបក់�ុងអំឡុងេពលដំេណ រករចុះេឈ� ះេហយ្រត�វធានាឱ្យបាននូវករអនុេលមតម្រកម

េនះរហូតដល់ទំនាកទ់ំនងកិច�សន្យោជាមយួ MINT ។ ្រក�មហុ៊នតំរូវឱ្យៃដគូអជីវកម�ទងំអស់ពិនិត្យេមល្រកមករងរនិងទទួលស� ល់ករយល់និងករ

្របកនខ់� បជ់ាលយល័ក�ណ៍អក្សរក�ុងចេនា� ះេពលេទៀងទតេ់ដម្បជីាលក�ខណ� ដំបូងក�ុងករេធ�ករជាមយួ្រក�មហុ៊ន។ 

1.2 វត�ុបំណងនិងេគាលបំណង 

 

្រកមច្បោប់េនះបង� ញពីស�ង់ដរនិងត្រម�វករអប្បបរមាែដល្រត�វអនុវត�ចំេពះៃដគូអជីវកម�ទំងអស់េដយអនុវត�្រកមច្បោបេ់នះ MINT ខិតខំកត់

បន�យហនិភយ័អជីវកម�ក�ុងបណា� ញផ�តផ់�ង ់បេង�តទំនាកទ់ំនងកនែ់តជិតស�ិទ�ជាមយួៃដគូអជីវកម�របស់េយងនិងករពរករផ�តផ់�ងន់ាេពលអនាគ

ត។ MINT ចត់ទុកករ្របា្រស័យទក់ទងេដយេស� ះ្រតង់និងេបកចំហជាមួយៃដគូអជីវកម�េហយេជឿជាក់ថាតមា� ភាពមានសរៈសំខន់ចំេពះ

ទំនាក់ទំនងអជីវកម�ែដលេជាគជ័យ។្របសិនេបៃដគូអជីវកម�ដឹងអំពីកររេំលភបំពនណាមួយៃន្រកមឬករសង្ស័យថារេំលភបំពនច្បោប់ឬបទ

ប��ត�ិៃដគូអជីវកម�គួរែតរយករណ៍ពីកង�ល់របស់ពួកេគតមរយៈបណា� ញអ�កផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ាន។ 

 

ក�ុងករណីែដលមនិអនុេលមតម្រកមច្បោបេ់នះេយងត្រម�វឱ្យៃដគូអជីវកម�របស់េយងេប�ជា� ចិត�និងចូលរមួយ៉ាងេស� ះ្រតងក់�ុងករេដះ្រសយប��

ែដលមិនេគារពតមកលវភិាគែដលបានកំណត់េនក�ុងែផនករសកម�ភាពែកត្រម�វ។ MINT ព្យោយាមេធ�ឱ្យ្របេសរេឡងជាបន�បនា� ប់ជាមួយៃដគូ

អជីវកម�របស់េយងនិងជួយ ពួកេគឱ្យសេ្រមចបាននូវករអនុេលមតមបទប្ប�� ត�ិៃន្រកមច្បោបេ់នះ។ ្រក�មហុ៊នសូមរក្សោសិទ�ិក�ុងករប�� បក់ិច�្រពម

េ្រព�ងណាមយួ្របសិនេបៃដគូអជីវកម�រេំលភ្រកមេនះឬខកខនមនិបានសហករជាមយួ្រក�មហុ៊នេដម្បសីេ្រមចបាននូវករអនុេលមតម្រកមច្បោប់

េនះ។   

 

2. ករអនុវត�នច៍្បោប ់

 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតេគារពតមច្បោបន់ិងបទប្ប�� ត�ិែដលអចអនុវត�បាន្រគបទ់ីកែន�ងែដលពួកេគេធ�អជីវកម�របស់ខ�ួនទងំទងំអស់ប៉ុែន�មនិ្រត�វបាន

កំណតច់ំេពះវធិាននិងបទប្ប�� ត�ិទកទ់ងនឹងអភបិាលកិច�សជីវកម� ករ្របកួត្របែជង សុវត�ិភាពផលិតផល ករទទួលខុស្រត�វផលិតផលសុខភាព 
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សុខភាព សុវត�ិភាពករងរបរសិ� ន ករករពរកម�សិទ�ិប��  ករករពរភាពឯកជនរបស់បុគ�លនិងភាពេស�គា� េនកែន�ងេធ�ករ។ េនេពលមានភាព

ខុសគា� រវងបទដ� នៃន្រកមេនះនិងច្បោបជ់ាតិឬបទដ� នែដលអចអនុវត�បានៃដគូអជីវកម�្រត�វ្របកនខ់� បនូ់វត្រម�វករតឹងរុងឹជាងេនះ។ 

 

3. ស�ងដ់រនិងត្រម�វករ 

 

3.1 សីលធម ៌

 

ក. ្របឆាងំអំេពពុករលួយនិង្របឆាងំករសូកប៉ាន ់

MINT េប�ជា� ថានឹងេធ�អជីវកម�របស់ខ�ួនេដយឥតគិតៃថ�ពីករជំរតិទរ្របាកសំ់ណូកអំេពពុករលួយនិងរល់សកម�ភាពខុសច្បោប ់មនិមាន្រកមច្បោប់

និងករែក�ងបន�ំ។ រល់ទ្រមងៃ់នអំេពពុករលួយ ករសូកប៉ាន ់ករជំរតិទរ្របាក ់ករកិបេកង្របាកន់ិងករលងលុយកខ�ក្់រត�វបានហមឃាតេ់ហយមនិ

្រត�វអនុវត�ឬអតឱ់នេដយៃដគូអជីវកម�េឡយ។ ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វផ�ល់ជូនសន្យោឬផ�ល់សិទ�ិឱ្យសំណូកកដូ កំចី្របាក ់កំៃរ រង� ន ់ឬគុណសម្បត�ិ
េផ្សងេទៀតដល់ម�ន�ីរដ� ភបិាលឬនិេយាជិកអតិថិជនអតិថិជន បុគ�លិក MINT ឬបុគ�លេផ្សងេទៀតេដម្បទីទួលបានអត�្របេយាជនអ៍ជីវកម�ឬ ជះឥទ�ិ
ពលមនិ្រតឹម្រត�វេលសកម�ភាពឬករសេ្រមចចិត�ណាមយួ។ 

 

ខ. ទំនាស់ផល្របេយាជន ៍

ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតេចៀសវងពីស� នភាពឬទំនាកទ់ំនងណាមយួែដលអចមានជេមា� ះមនិសមរម្យឬករេលចេចញនូវជេមា� ះជាមយួផល្របេយាជន៍

របស់ MINT។ ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វផ�ល់ឬផ�ល់អំកដូហួសេហតុ (ជាសច្់របាកឬ់កដូែដលមានតំៃលេលសពី 3,000  បាត) បដិសណា� រកិច�ឬករ

កម្សោន�ដល់និេយាជិកឬសមាជិក្រគ�សរៃននិេយាជិករបស់្រក�មហុ៊នែដលអច្រត�វបានេគេមលេឃញថាជាករប៉ុនបង៉ជះឥទ�ិពលដល់ករសេ្រមចចិត�

អជីវកម�។ ្របសិនេបនិេយាជិក្រក�មហុ៊ននិងសមាជិក្រគ�សររបស់ពួកេគមានចំណាបអ់រម�ណ៍ខងេសដ�កិច�ខ� ងំេនក�ុងអង�ភាពណាែដលេធ�ជំនួញ

ជាមួយ MINT បនា� ប់មកៃដគូអជីវកម�្រត�វបានទមទរឱ្យបង� ញពីទំនាក់ទំនងែបបេនះេដយគា� នករពន្យោេពល។ ទំនាក់ទំនងឬសច់ញាតិណា

មយួជាមយួនិេយាជិក MINT ែដលអចបេង�តជាទំនាស់ផល្របេយាជន្៍រត�វេបកបង� ញ។  

 

គ. ទំនាកទ់ំនង និេយាជិក អ�កលក ់

្រក�មហុ៊នរតឹត្បតិេលករទិញទំនិញឬេសវកម�ពីនិេយាជិកបច�ុប្បន�ឬអតីតនិេយាជិកឬសចញ់ាតិជិតស�ិតរបស់និេយាជិកនិងអជីវកម�ណាមយួែដល

និេយាជិកឬសច់ញាតិជិតខងរបស់ពួកេគកន់កប់ឬ្រត�ត្រតករ្របាក់េ្រចនជាង 10%។ ករដក់ក្រមិតេនះ្រត�វអនុវត�េនេពលនិេយាជិកចូលរួម

េដយផា� ល់ក�ុងករេ្រជសេរ សអ�កលក់ឬមានសមត�ភាពជះឥទ�ិពលដល់ករសេ្រមចចិត�ក�ុងករទិញទំនិញនិងេសវកម�ពីអ�កលក។់ ស� នភាពណា

មយួៃនស� នភាពទងំេនះ្រត�វបានកំណតថ់ាជាទំនាកទ់ំនងរវងអ�កលកន់ិងបុគ�លិក។ ពួកេគគួរែត្រត�វបាន្របកសេដម្បធីានាថានិេយាជិកមនិេធ�។ 

្របសិនេបមានទំនាក់ទំនងរវងនិេយាជិកនិងអ�កលក់ែដលមានសក� នុពលៃដគូអជីវកម�្រត�វែតបង� ញជាមុនេហយបនា� ប់ពីករវភិាគយ៉ាង្រប�ង

្របយត័�អំពីទំនាកទ់ំនងេដយលទ�ផលអចទទួលបានករយល់្រពម។ 

 

ឃ. ករជួញដូរៃផ�ក�ុង 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតធានាថាព័ត៌មានមិនែបកធា� យេទទីសធារណៈេនេពលមានទំនាក់ទំនងរបស់ពួកេគជាមួយ្រក�មហុ៊នេដយមិន្រត�វបានេ្រប
្របាស់ស្រមាបផ់ល្របេយាជនផ៍ា� ល់ខ�ួនរបស់ៃដគូអជីវកម� និេយាជិករបស់ពួកេគឬមនុស្សេផ្សងេទៀតេឡយ។ 

 

ង. កម�សិទ�ិប��  



[Translation] 

 

 
ចំណងេជង៖ ្រកមច្បោបៃ់ដគូអជីវកម ្  
េលខេយាង៖ MINT/BPCC_1.0/2021  
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ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតេ្រប្របាស់ព័ត៌មានពណិជ�កម� កររក្សោសិទ�ិនិងពណិជ�ស�� របស់្រក�មហុ៊នែតក�ុងលក�ណៈែដល្រត�វបានអនុ�� តេ្រកមកិច�

សន្យោរបស់ពួកេគជាមយួ MINT និងច្បោបែ់ដលអចអនុវត�បាន។ ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វបិទបាងំឬរេំលភេលពត័ម៌ានពណិជ�កម� និមតិ�ស�� ពណិជ� 

ឬករងរែដលរក្សោសិទ�ិ។ ៃដគូអជីវកម�មិន្រត�វេ្របខុសច្បោប់អថ៌កំបាំងពណិជ�កម�ឬព័ត៌មានកម�សិទ�ិឬភាពសមា� ត់របស់អ�កដៃទស្រមាប់េគាល

បំណងផា� ល់ខ�ួនឬបង� ញពត័ម៌ានែបបេនះដល់ភាគីទីបីែដលគា� នករអនុ�� តេឡយ។ ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតជូនដំណឹងដល់ MINT អំពីករេ្រប្របាស់

េដយគា� នករអនុ�� តៃនករសមា� តព់ណិជ�កម� ម៉ាក និមតិ�ស�� ពណិជ� ផា� កស�� ឬពត័ម៌ានសមា� តរ់បស់ភាគីទីបី។  

 

ច. ករសមា� ត ់

ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតករពរពត័ម៌ានរបស់ MINT កុំបង� ញពត័ម៌ានេនះដល់ភាគីទីបីែដលគា� នករអនុ�� តេហយ្រត�វេ្របវស្រមាបែ់តអជីវកម�របស់ 

MINT ប៉ុេណា� ះ។ ្របសិនេបមានអជា� ធរមានសមត�កិច�េ្របច្បោប ់បទប្ប�� ត�ិ តុលករឬសលក�ីត្រម�វឱ្យៃដគូអជីវកម�បង� ញពត័ម៌ានសមា� តណ់ា

មយួបនា� បម់កៃដគូអជីវកម�្រត�វពិេ្រគាះនងិសហករជាមយួ្រក�មហុ៊នេដម្បអីនុ�� តឱ្យចូលរមួជេជកចរចរេលករបង� ញទិន�នយ័េនះេហយបនា� បម់ក

្រត�វយកមកពិចរណាពីត្រម�វករសមេហតុផលរបស់្រក�មហុ៊នអំពីទ្រមងែ់ដលបានេស�សំុេពលេវលលក�ណៈនិងទំហំៃនករបង� ញ។ 

 

ឆ. ករ្របកួត្របែជងេដយយុត�ិធម ៌

ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វចូលរមួក�ុងករេធ�អជីវកម�ែដលគា� នសីលធមអ៌យុត�ិធម្៌របឆាងំករ្របកតួ្របែជងឬខុសច្បោបក់�ុងអជីវកម�ែដលមាន ប៉ុែន�មនិមាន

កំណតច់ំេពះ៖ 

• លួចពត័ម៌ានែដលមានកម�សិទ�ិ ពត័ម៌ានសមា� តព់ណិជ�កម�ែដលទទួលបានេដយគា� នករយល់្រពមពីមា� ស់ឬជំរុញេអយមានករបង� ញ

ទិន�នយ័ខងេលពីសំណាកអ់តីតបុគ�លិកឬបុគ�លិកបច�ុប្បន�របស់្រក�មហុ៊នេផ្សងេទៀត។ 

• េឆ��តយក្របេយាជន៍ែដលអយុត�ិធម៌ពីអ�កណាមា� ក់តមរយៈឧបាយកល ករលក់បាំង កររេំលភបំពនព័ត៌មានឯកសិទ�ិ ករបង� ញ

ពត័ម៌ានមនិពិតឬករអនុវត�ពណិជ�កម�ខុសច្បោបណ់ាមយួ។ ឬ 

• ករចូលរមួក�ុងករកំណតត់ៃម�ករេដញៃថ� ករេដញៃថ� ករែបងែចកទីផ្សោរឬអតិថិជនឬសកម�ភាពខុសច្បោប្់រសេដៀងគា� ។ 

 

ជ. កិច�្រពមេ្រព�ងេស� ះ្រតងន់ិង្រតឹម្រត�វ 

ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វេធ�ជាតំណាងមនិពិតពកព់ន័�នឹង្របតិបត�ិករណាមយួជាមយួ្រក�មហុ៊នេឡយប៉ុែន�មនិមានកំណតច់ំេពះករបង� ញពត័ម៌ានមនិ

ពិតេដយផា� ល់មាត ់ករផ្សព�ផ្សោយឬករេ្រប្របាស់ឯកសរមនិពិតដូចជាករប�� ទិញ ករទិញរបស់អតិថិជនមនិពិត្របាកដ ករបន�ំឬកិច�សន្យោែក�ង

ក� យ លិខិតែក�ងបន�ំ ៃនករបំផា� ញនិង / ឬកំណត្់រតមនិពិតឬមនិ្រតឹម្រត�វេផ្សងៗេទៀត។ ៃដគូអជីវកម�្រត�វរក្សោទុកកំណត្់រត្រតឹម្រត�វេហយតម

ករេស�សំុ។ អចផ�ល់េសៀវេភនិងកំណត្់រតនិងឯកសរែដលបានេស�សំុេផ្សងេទៀតែដលទកទ់ងនឹងអជីវកម�ជាមយួនឹង MINT ។ 

 

ឈ. ករករពរទិន�នយ័ផា� ល់ខ�ួន 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វ្របមូល េ្រប្របាស់និងដំេណ រករព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួនណាមួយស្រមាប់េគាលបំណងអជីវកម�្រសបច្បោប់និងករពរវពីករបាត់បង់

ែដលអចេកតមានករេ្របខុសឬករបង� ញ។ ្រក�មហុ៊នអនុវត�តមច្បោបែ់ដលត្រម�វឱ្យេយងករពរពត័ម៌ានផា� ល់ខ�ួនេហយេយងត្រម�វឱ្យៃដគូអជីវ

កម�ទងំអស់អនុវត�តមច្បោបែ់ដលអចអនុវត�បានេគាលករណ៍របស់ MINT និងកតព�កិច�ក�ុងកិច�សន្យោេដម្បកីរពរទិន�នយ័ផា� ល់ខ�ួន។ 

 

ញ. ច្បោប្់របឆាងំនឹងករលងលុយកខ�ក ់

ៃដគូអជីវកម�្រត�វអនុវត�តមរល់ករ្របឆាងំករលងលុយកខ�ក់និងហិរ�� ប្បទន្របឆាងំេភរវកម�េហយទទួលយកែតមូលនិធិែដលទទួលបានពី
្របភព្រសបច្បោបប់៉ុេណា� ះ។ 



[Translation] 
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3.2 ករអនុវត�សិទ�ិមនុស្សនិងសិទ�ករងរ 

 

ក. ពលកម�កុមារ / ពលកម�មនិ្រគបអ់យុ 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វធានាថាមនិមានកុមារមនិទន្់រគបអ់យុឬពលកម�កុមារ្រត�វបានជួលឱ្យេ្រប្របាស់ឬផលិតេដម្បផីលិតឬែចកចយទំនិញឬេសវកម�

របស់ពួកេគេឡយ។ េនះមាននយ័ថាៃដគូអជីវកម�នឹងមនិជួលបុគ�លិកណាមា� កែ់ដលមានអយុេ្រកមអយុករងរអប្បបរមាតមច្បោបរ់បស់្របេទស

ែដលស�ិតេន។ 

 

ខ. ពលកម��ស�ី 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វធានាថានិេយាជិក�ស�ីនិង�ស�ីមានៃផ�េពះ្រត�វបានផ�ល់ករព្យោបាល្រសបតមច្បោបនិ់ងបទប��ត�ិែដល្រត�វអនុវត�។ ៃដគូអជីវកម�មនិ

្រត�វប�្ឈបក់រដកហូតសិទ�ិឬបន�យអត�្របេយាជនែ៍ដលជាលទ�ផលៃនករមានៃផ�េពះរបស់និេយាជិកេឡយ។ 

 

គ. េសរភីាពខងសមាគមនិងករចរចជាសមូហភាព 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វែតទទួលស� ល់និងេគារពសិទ�ិរបស់និេយាជិកចំេពះេសរភីាពក�ុងករបេង�តសមាគមនិងករចរចជាសមូហភាពេដយមានករ

អនុ�� តពីច្បោប។់ 

 

ឃ ករងរបង�ិតបង�ំនិងករងរែផ�កបង�ំ 

ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វេ្របកមា� ងំពលកម�េដយបង�ំេដយអេចតនាឬេដយខុសច្បោបណ់ាមយួេឡយ 

កតព�កិច�របស់កម�ករ ទ្រមងណ់ាមយួៃនពលកម�ទសករ អ�កបំេរ  ពលកម�ែដលមានចំណង ឬករជួញដូរមនុស្ស។ ៃដគូអជីវកម�្រត�វធានាថាល័ក�ខ័

ណ� ករងរមានលក�ណៈស�័្រគចិត�េហយនិេយាជិកមានសិទ�ិេសរភីាពក�ុងករប�� បទ់ំនាកទ់ំនងករងររបស់ពួកេគតមរយៈេពលៃនេសចក�ីជូនដំណឹ

ង។ ៃដគូអជីវកម�នឹងមនិត្រម�វឱ្យនិេយាជិកណាមា� កប់ន�ស�ិតេនក�ុងករងរស្រមាបរ់យៈេពលណាមយួ្របឆាងំនឹងឆន�ៈរបស់ពួកេគឬអនុមត័ករអនុ

វត�ែដលរតឹត្បតិសមត�ភាពរបស់និេយាជិកក�ុងករប�� ប់ករងរេនាះេទ។ រល់វធិានករបង�ំដូចជាករដកហូតលិខិតឆ�ងែដន ឯកសរអត�ស�� ណ

េផ្សងេទៀតឬករមនិឱ្យកនលិ់ខិតអនុ�� តេធ�ករ។ 

 

ង. ស� នភាពករងរ 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វជួលនិេយាជិកែដល្រត�វបានអនុ�� តឱ្យេធ�ករ្រសបច្បោបេ់នក�ុងទីតងំនិងកែន�ងរបស់ពួកេគេហយទទួលខុស្រត�វចំេពះករផ�ល់

សិទ�ិរបស់និេយាជិកក�ុងស� នភាពករងរតមរយៈឯកសរសមរម្យ។ 
 

ច . េម៉ាងេធ�ករនិងៃថ�ស្រមាក 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វធានាថារល់េម៉ាងេធ�ករ ៃថ�ឈបស់្រមាកនិងេពលេវលេធ�ករហួសេម៉ាងរបស់និេយាជិកគឺអនុេលមតមច្បោបន់ិងបទប្ប��ត�ិែដល

ពកព់ន័�។ 

 

ឆ. ្របាកឈ់�ួលនិងអត�្របេយាជន ៍
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ករផ�ល់សំណងដល់កម�ករនិេយាជិត្រត�វេគារពតមច្បោប្់របាកឈ់�ួលែដល្រត�វអនុវត�រមួទងំបទប្ប�� ត�ិទកទ់ងនឹង្របាកឈ់�ួលអប្បបរមា ែថមេម៉ាង

និងអត�្របេយាជនែ៍ដល្រត�វមានតមច្បោប។់ ពត័ម៌ានអំពីសំណងអត�្របេយាជនន៍ិងសុខុមាលភាពនឹង្រត�វផ�ល់ជូននិេយាជិក្រគបរូ់បជាលយលក�ណ៍

អក្សរនិងផ�ល់ជូនជាភាសែដលបុគ�លិកទងំអស់បានយល់។ 

 

ជ. ករមនិេរ សេអង 

ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វេរ សេអងក�ុងករជួលនិងករអនុវត�នក៍រងររបស់ខ�ួនរមួមាន្របាកែ់ខ អត�្របេយាជន ៍ 

ភាពរកីចំេរ ន វនិយ័ ករប�� បក់រងរឬករចូលនិវត�ន ៍្របកនពូ់ជសសន ៍សសនា អយុ ស�� តិ សង�ម ជនជាតិភាគតិច ទំេនារផ�ូវេភទ េយនឌរ័ 

មានៃផ�េពះ ស� នភាពអពហ៍ពិពហ៍ គំនិតនេយាបាយ ភាពពិករភាព ជាសមាជិកសមាគម និេយាជិកឬ្របេភទេផ្សងេទៀតែដលករពរេដយច្បោ

ប។់ 

 

ឈ. ករអនុវត�វនិយ័ 

ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វចូលរមួឬ្រទចំំេពះករដកទ់ណ� កម�សជីវកម� ករបង�ិតបង�ំផ�ូវចិត�ឬផ�ូវកយឬកររេំលភបំពនពក្យសំដីរបស់និេយាជិកេឡ
យ។ ៃដគូអជីវកម�មនិ្រត�វបន�យ្របាកឈ់�ួលេដយសរវធិានករៃនវនិយ័េឡយ។ 

 

ញ. ដំេណាះ្រសយេដយយុត�ិធម ៌

ៃដគូអជីវកម�្រត�វេប�ជា� ចិត�ចំេពះបុគ�លិកទងំអស់េដយករេគារពនិងយុត�ិធម។៌ ដំេណ រករៃនករេ្រជសេរ សករអភវិឌ្ឍ សំណងនិងករេលកកម�ស់

្រត�វេធ�េដយតមា� ភាពសុចរតិភាពនិងយុត�ិធម។៌ សំេលងនិងមតិេយាបល់របស់និេយាជិក្រត�វមានតៃម�។ 

 

ដ. សុខភាពនិងសុវត�ិភាពករងរ 

ៃដគូអជីវកម�្រត�វមានករេប�ជា� ចិត�ក�ុងកររក្សោកែន�ងករងរ្របកបេដយសុវត�ិភាពនិងសុខភាពល�្រសបតមច្បោបែ់ដល្រត�វអនុវត�។ ៃដគូអជីវកម�

្រត�វផ�ល់កែន�ងេធ�ករ្របកបេដយសុវត�ិភាពដល់បុគ�លិករបស់ខ�ួន។ វធិានករណ៍ទំងេនះអចរបប់��ូ លប៉ុែន�មនិមានកំណតច់ំេពះ: ករបណ�ុ ះប

ណា� លសុវត�ិភាពេដម្បកីតប់ន�យហនិភយ័ៃនេ្រគាះថា� កេ់នកែន�ងករងរ កររងរបសួនិងហនិភយ័សុខភាព ផ�តផ់�ងឧ់បករណ៍ ករពរផា� ល់ខ�ួនេន

េពលចបំាច ់កំណតែ់ដនកំណតទ់ំងនស់្រមាបក់រដឹក េលក អូសនិងរុញវត�ុរបស់បុគ�លិក ផ�ល់នូវស� នីយទ៍ឹកផឹកបន�បទ់ឹកស� ត និងករែថទសុំខភា

ព។ មានែផនករសមពន�តអ់គ�ីភយ័  ជេម��សពីអគ�ីភយ័ែស�ងរកសមា� រៈ ករពរអគ�ិភយ័និងឧបករណ៍សេ�ង� ះបនា� ន ់ផ�ូវជេម��សេភ�ងនិងករបណ�ុ ះប

ណា� លេដម្បកីរពរនិេយាជិកពីអគ�ិភយ័ែដលអចេកតមាន។ និេយាជិក្រត�វទទួលបានករបណ�ុ ះបណា� លសម្រសប។ 

 

3.3 ករអនុវត�ចំេពះបរសិ� ន 

 

ក. ករអនុ�� តចំេពះបរសិ� ន បទប្ប�� ត�ិនិងបទដ� នបរសិ� ន 

រល់ករអនុ�� តិនិងករចុះប�� ីបរសិ� នចំបាច្់រត�វែតទទួលបានរក្សោនិងរក្សោចរន�បរសិ� នឱ្យេនដែដល។ ៃដគូអជីវកម�្រត�វដឹងថាបទប្ប�� ត�ិនិង

ច្បោបែ់ដលពកព់ន័�្រត�វបានយកមកពិចរណាេដម្បអីនុវត�និងែថរក្សោ្របពន័�្រគប្់រគងបរសិ� ន។ 

 

ខ. េធ�ឱ្យមានផលបះ៉ពល់បរសិ� នតិចតួច 

ៃដគូអជីវកម�ែដលជាែផ�កមយួៃនែខ្សសង� កដ់សំ៏ខនរ់បស់្រក�មហុ៊ន គួរែតជួយ កតប់ន�យហនិភយ័ៃនករេឡងកំេដែផនដីនិងករែ្រប្រប�លអកស

ធាតុេដយេធ�តមវធិីស�ស� 3R េ្រប្របាស់េឡងវញិ កតប់ន�យនិងែកៃច�េឡងវញិ។ ៃដគូអជីវកម�គួរែតអនុវត�វធិានករេនក�ុងែខ្សសង� កដ់សំ៏ខន់
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របស់ពួកេគេដម្បកីតប់ន�យផលបះ៉ពល់ដល់បរសិ� ននិងសហគមនន៍ិងអភរិក្សនិងែថរក្សោជីវៈច្រម�ះេនកែន�ងែដលតងំេន។ វធិានករណ៍ែបបេនះ

អចរបប់��ូ លប៉ុែន�មនិមានកំណតច់ំេពះ៖ 

• ករបេង�ន្របសិទ�ភាពករេ្រប្របាស់ធនធានធម�ជាតិ វត�ុធាតុេដមទឹកនិងថាមពលេដយករបេង�ន្របសិទ�ភាពករ្រគប្់រគង្របកបេដយករ

ទទួលខុស្រត�វៃនករបេ��ញេទបរសិ� នដូចជា ករបេ��ញទឹកសំណល់ឧស�័ន ផ�ះក��កន់ិងករបំភាយខ្យល់។ 

• រេបៀបករែស�ងរក្របកបេដយទំនួលខុស្រត�វនិងករជំនួសវត�ុធាតុេដមនិងផលិតផលែដលមាន្រសបែ់ដលអចេធ�េទបានេដយមានជំ

េរ សែដលងយ្រស�លែដលមនិបះ៉ពល់ដល់បរសិ� ននិង 

• ករេលកកម�ស់គំនិតផ�ួចេផ�មបរសិ� នឬៃបតងរមួទងំករេ្រប្របាស់ថាមពលកេកតេឡងវញិែដលសម្រសបេនក�ុងែខ្សសង� កគុ់ណតៃម�។ 

 

4. កររយករណ៍អំពី្រកម្រពហ�ទណ�  

MINT និងៃដគូអជីវកម�្រត�វែតេធ�កររមួគា� េដម្បធីានាឱ្យមានសកម�ភាពរហ័សនិងជាបល់ប្់របឆាងំនឹងករបំពនៃន្រកម្រពហ�ទណ� េនះ។ ្របសិនេប
ៃដគូអជីវកម�ដឹងអំពីសក� នុពលឬកររេំលភបំពនជាកែ់ស�ងៃន្រកម្រពហ�ទណ� េនះ ៃដគូអជីវកម�្រត�វជូនដំណឹងដល់ MINT ភា� មៗេនេពលែដល

ពួកេគដឹងអំពីកររេំលភបំពនតមរយៈបណា� ញផ្សព�ផ្សោយពត័ម៌ានខងេ្រកមេនះ៖ 

បណា� ញផ�ល់ពត័ម៌ាន:Whistleblower: www.minor.com/whistleblowing 

អុីែមល៖ whistleblower@minor.com 

ៃ្របសណីយ:៍ ជានទ់ី 12, អគា 88 The PARQ ផ�ូវរជដភេិសក ខណ� ខ�ងតឺយ ទី្រក�ងបាងកក 10110 ្របេទសៃថ េដយករយកចិត�ទុកដករ់បស់គ

ណៈកមា� ធិផ�ល់ពត័ម៌ាន MINT ។ 

5. ករអនុវត�នត៍ម្រកមេនះ 

MINT សូមរក្សោសិទ�ិក�ុងករេផ��ងផា� តក់រអនុវត�នត៍មេគាលករណ៍និងត្រម�វករែដលមានែចងក�ុង្រកមេនះេនចេនា� ះេពលេទៀងទតឬ់តមរយៈភា

គីទីបីែដលទទួលបន�ុកេដយ្រក�មហុ៊ន។ េនះរមួប��ូ លសិទ�ិពិេសសក�ុងករ្រត�តពិនិត្យខងេ្រកេនកែន�ងៃដគូពណិជ�កម�។ ្របសិនេបមានករេស�សំុ

ឱ្យេធ�ដូេច�ះៃដគូអជីវកម�នឹងផ�ល់ឯកសរចបំាចទ់ងំអស់ែដលបង� ញពីករអនុវត�នត៍ម្រកមេនះ។ 

 

្របសិនេប MINT សង្សយ័ថាមនិអនុវត�តម្រកមេនះ រក្សោសិទ�ិក�ុងករេស�សំុពត័ម៌ានអំពីកែន�ងែដលពកព់ន័�រល់ឯកសរគា្ំរទពីៃដគូអជីវកម�។ ៃដគូ

អជីវកម�នឹងផ�ល់សិទ�ិចូលដំេណ រករេសៀវេភនិងកំណត្់រតនិងឯកសរែដលបានេស�សំុេផ្សងេទៀតែដលទកទ់ងនឹងអជីវកម�ជាមយួ MINT ។ 

 

្របសិនេបៃដគូអជីវកម�បានរេំលភ្រកមច្បោបេ់នះេហយខកខនមនិបានចតវ់ធិានករែកត្រម�វសម្រសបក�ុងរយៈេពលដស៏មគួរ្រក�មហុ៊នសូមរក្សោ

សិទ�ិក�ុងករចតវ់ធិានករតមផ�ូវច្បោប ់ជាពិេសសក�ុងករប��បទ់ំនាកទ់ំនងកិច�សន្យោជាមយួៃដគូអជីវកម�ភា� មៗេដយគា� នករជូនដំណឹងជាមុន។ 

 

6. អភបិាលកិច� 
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គណៈកមា� ធិករអនុវត� MINT ទទួលខុស្រត�វក�ុងករ្រគប់្រគង្រកមេនះក�ុងលក�ណៈឯករជ្យ េគាលបំណងនិងលក�ណៈជាប់លប់ពីេពលមួយេទ

េពលមយួ ្រកមេនះ្របែហលជា្រត�វករផា� ស់ប�ូរេដម្បឱី្យ្រសបតមតៃម�របស់េយង ករអនុវត�ល�បំផុត ករែកលម�កដូ៏ចជាច្បោបន់ិងបទប្ប�� ត�ិ។ រល់

ករផា� ស់ប�ូរ្រកមេនះនឹង្រត�វទកទ់ងេទៃដគូអជីវកម�។ ករលះបងណ់ាមយួៃន្រកមេនះអច្រត�វបានេធ�េឡងេដយគណៈកមា� ធិករអនុវត�េហយនឹង

្រត�វបានបង� ញជាបនា� នត់មត្រម�វករៃនច្បោបឬ់បទប្ប��ត�ិ។ 

7. ករយល់ដឹងអំពីល័ក�ខណ័�  

ទទួលយកនិងយល់្រពម 

ក�ុងនាម៖ [េឈ� ះ្រក�មហុ៊ន] 

 

ខ�ុ ំទទួលស� ល់ថាខ�ុ ំបានទទួលច្បោបថ់តចម�ង្រកមសីលធម ៍ៃដគូពណិជ�កម�ៃមណឺ៉ អុិនថឺេណសិនណល ភសីុីេអល (“្រកមច្បោប”់) ។ តមរយៈករចុះ

ហត�េលខេលឯកសរេនះខ�ុ ំសូមប�� កថ់ាខ�ុ ំបានអន្រកមេនះេហយយល់្រពមអនុវត�តម្រកមេនះនិងអនុវត�េដម្បអីនុវត�នូវេគាលករណ៍ែណនានំិង

ដំេណ រករចបំាចន់ានា។ 

 

្របសិនេបខ�ុ ំេឃញថាមានកររេំលភបំពនៃន្រកមេនះខ�ុ ំនឹងេលកេឡងពីករ្រព�យបារម�តមរយៈបណា� ញអ�ករយករណ៍។ 

ខ�ុ ំយល់ថាករអនុវត�នត៍ម្រកមច្បោបរ់បស់ខ�ុ ំត្រម�វឱ្យេធ�ជំនួញជាមយួអនីតិជន។ 

 

 

កលបិរេច�ត 

 

   ែតម្រក�មហុ៊ន/្រត:  

    

ហត�េលខ 

 

   

    

េឈ� ះ (សូមសរេសរ) 

 

 

   

តំែណង    

 


