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BO QUY TAC UNG XU DANH CHO THANH VIEN NHOM

1. PHAN MO PAU

1.1 Muc tiéu va muc dich

Minor International PCL tin tuéng vao viéc kinh doanh véi cac tiéu chuan dao dirc khong khoan nhuong.
Ching téi cam két xay dyng van hoa tuan thu dya trén sy trung thyc, niém tin va trach nhiém ca nhan.

Bo quy tic (ng xir nay thiét ap cac gia tri, nguyen tic va quy tic Quan 1y hanh vi va hanh déng cua nhiing
ngudi 1am viéc tai cong ty. Pay 1a nhitng nguyén tic co ban ma tat ca moi nguoi phai tuan thu:
e Thuc hién kinh doanh mét céch trung thuc va c¢6 dao duc;
Gin giir gia tri va bao vé danh tiéng ciia cong ty;
Hiéu rd nhitng diéu duoc Ky vong tir nhan vién va dbi tac kinh doanh;
Pua ra nhitng quyét dinh dung dan mdi ngay;
Tuan thu phap luat, quy dinh va tiéu chuan ap dung cho doanh nghiép; va
Hiéu rd noi dé tim su trg gitp hodc hudng dan néu c6 thac mac.

1.2 Pham vi va kha ning ap dung

Bo quy tic ung xir nay (“Bé quy. tac”) ap dung dbi v6i Minor International PCL, tat ca cac don vi kinh
doanh, bo phan va vin phong, & tat ca cac dja diém noi cong ty hoat dong, bao gom tit ca cac cong ty con
va cong ty lién két, to chic noi Cong ty c6 loi ich (dugc goi chung trong Bo quy tic nay la “Coéng ty”
hoac “chung t6i”).

Bo quy tic nay ap dung ddi véi tat ca moi nguoi lam vi¢c thay mat Cong ty, bao gom nhan vién thudng
truc va hop dong, hoc vién, thuc tap sinh, bén tu van, nha thau, can bo diéu hanh va thanh vién hoi dong
quan tri (“Thanh vién nhém?”).

Héang nam, tit ca Thanh vién nhém phai xac nhan rang da doc va dong y tuan tha B quy tic. Ban ciing
c6 trach nhiém, dudi vai trd Thanh vién nhom, béo cao nhitng méi lo ngai vé hanh vi vi pham Bo quy tic
hoac nghi ngo ¢6 hanh vi vi pham phap luét hodc quy dinh quan ly hoat dong cua Cong ty. Khong bao
cao hanh vi vi pham da biét hoic co nghi ngo phap luat, Bo quy tac hoac céc chinh sach khéc ciia Cong ty
da cau thanh hanh vi vi pham Bo6 quy tic nay. Didu nay c6 thé dan dén bién phap ky luat téi da va bao
goém cham dut lao dong hodc méi quan hé hop dong.

1.3 Nhirng gi ban can lam

La Thanh vién nhdm, ban c6 trach nhiém ...

e Poc va tuan thu Bo quy tic cling vai nhitng chinh séach khac ap dung cho cdng viéc caa ban.

e Phan doan sang sudt, trung thuc va c6 dao dirc trong moi hanh dong thyc hién. Néu ban duoc yéu
cau vi pham B quy tic nay, khong dugc lam didu do. Bao cao méi lo ngai ngay khi c6 thé bang
kénh t6 céo.

e Tuan thu luat phap va hiéu rang nhitng gi luat phap 4p dung ddi véi cng viéc cua ban va doanh
nghiép. Trong truong hop ban khéng chic chan vé luat hodc quy dinh, hay lién hé véi bo phan
phép ly cua Cong ty.
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e Yéu cau hd tro khi cAu tra oi chwa rd rang, ding ngai xin hudng dan trude khi hanh dong.
Chu y dén bét ky hoat dong nao khdng tuan thi Bo quy tic, chinh séach hoic luat phép.

e Khong bo qua hanh vi vi pham. Anh huong bét loi dbi voi Cong ty va danh tiéng cua Cong ty c6
thé dugc phong tranh mot cach dé dang bang cach ngay lap tic bao céo lo ngai cia ban.

Bt ctr ai vi pham Bo quy tic nay hoic chinh sach cia Cong ty déu phai chiu bién phap ky luat. Hinh thuc
ky luat cu thé s& tly thugc vao tinh hudng va muc do nghiém trong cua ting vu viéc. Bién phap c6 thé
bao gdm mét hozc nhiéu diéu sau: canh c4o bang loi néi hodc vian ban, dinh chi, gidng chic, cit thuong,
cham dut lao dong hodc mdi quan hé hop dong. Ngoai nhitng bién phap néu trén, hanh vi vi pham phap
luat c6 thé dan dén tb tung dan su va hinh su di voi ban, ddng nghiép cua ban hoic Cong ty véi hau qua
nghiém trong.

Néu ban ¢ trong tinh huong ma ban tin rang c6 thé vi pham hogc dan dén vi pham Bo quy tic nay, hay
lién h¢ voi ching toi thong qua bat ky kénh t6 cao nao ban muon (xem Muc 3, VI PHAM BO QUY
TAC).

2. NGUYEN TAC CUA BQ QUY TAC UNG XU
2.1 Chung téi tuén tha luat

Tuén thi phap luit, quy tic va quy dinh

Viéc tuan thii phap luat, ca trén van ban va tinh than, 1a co s¢ dé xay dung nhiing tiéu chuan dao duc cia
Cong ty. T4t ca Thanh vién nhém phai ton trong va tuan tha phap luat, quy tic va quy dinh cta thanh ph,
tiéu bang va qudc gia noi chung t6i kinh doanh. Mic du ching tdi khéng ky vong ban biét chi tiét cua tat
ca céc luat, quy tic va quy dinh, ban can biét du dé xac dinh khi nao can tim loi khuyén tir cap trén, quan
Iy hoac bo phan phép ly.

Chung t6i mong muén ban tuan tha tat ca cac ludt va quy dinh lién quan, bao gom nhung khong gisi han
trong nhiing dleu ap dung dbi voi dd UOng c6 con, Chong doc quyén, tai tro chién dich, quyén cong dan,
bao vé ban quyén (bao gom tai liéu in 4n va phan mém), bao vé méi trudng, chong tham nhiing & nudc
ngoai, ching khoén, thué va toi pham cong nghé cao.

Tuin thi luat chdng rira tién

Rua tién 1a qué trinh trong do tién dwoc tao ra thdng qua hoat dong pham phap - vi du nhu khung b,
budn ban thudc phién, tron thué, budn nguoi va gian lan - dugc chuyén théng qua cac doanh nghiép hop
phap dé che ddu ngudn géc pham phép. Ching tdi cam két thuc hién kinh doanh theo phwong thuc ngan
chan viéc str dung cac giao dich kinh doanh boi nhitng nguoi ¢6 thé lam dung nhiing giao dich nay vi vy
ching toi tuan tha luat chong rira tién, toi pham tai chinh va chdng khang b tai tat ca cac qudc gia noi
ching tdi kinh doanh.

Thanh vién nhém phai dic biét cha y dén nhiing khoan thanh toan bat thuong, bang tién mat hozc chi
phiéu ngoai quy trinh thong thuong Bao céo méi lo ngai trong treong hop ban thay hodc nghi ngo hoat
d6ng hoic giao dich tai chinh ¢ thé bao hiéu van dé. Bé tim hiéu thém, vui 1ong xem Chinh sach quan ly
rai ro di véi ria tién.
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Khong giao dich thong tin néi bo

Tat ca cac thong tin khong cong khai vé Cong ty déu phai duoc coi Ia thong tin bi mat. T4t ca Thanh vién
nhém cé quyén tiép can thong tin bi mét vé Cong ty hoac bit ky t chirc nao khéc khong dugc st dung
hozc chia sé thong tin dé giao dich ¢d phiéu hoac cac loai chung khoan khac hoic bat ky muyc dich nao
khac ngoai muc dich thuc hién kinh doanh caia Cong ty. Viéc sir dung théng tin khong cdng khai vi lgi ich
tai chinh ca nhan hoic dé “thudng” cho ngudoi khac, ngudi c6 kha nang dwa ra quyét dinh dau tu dya trén
thong tin nay la trai dao drc va phép luat.

Canh tranh cong bing

Chiing t0i luén hudng dén vuot qua dbi tha mot cach cdng bang va trung thuc. Tat ca Thanh vién nhém
phai ¢ ging ton trong cac quyén va déi xir cong bang v6i khach hang, don vi cung tng, dbi thi, nhan
vién va cac bén cd lién quan khac ciia Cong ty, bao gom nguoi cho vay va chu ng. Loi thé canh tranh cia
ching t6i dén tir hiéu qua vuot troi, khong dugc tir nhitng phuong thic kinh doanh trai dao duc, khéng
cdng bang, chéng canh tranh hodc bat hop phap c6 thé bao gom nhung khong gidi han trong:

e Danh cip thong tin doc quyén, chiém doat théng tin bi mat thuong mai da lay nhung khéng co su
dong y caa chii s6 hitu hoic du dd nhén vién cii hoac hién tai ciia cong ty khéc tiét 16;

e Tan dung lgi thé bit binh dang cua bat cr nguoi nao théng qua viéc thao tang, che giau, lam dung
thong tin dac quyén, 1am sai léch théng tin quan trong hoic bat ky hanh dong thuwong mai tréi
phép nao; hoic

e Tham gia vao 4n dinh gi4, thdng thau, phan bé thi trudng hoic khach hang hoidc céc hoat dong
trai phép tuong tu.

Tuan thi luit chéng tham nhiing va hdi 16

Chung tdi khong dung tang hanh vi héi 16 hoac tham nhiing. Thanh vién nhom khéng duoc cung cap hoic
nhan bt ctr vat gi c6 gi4 tri dé thuc hién kinh doanh, tiép tuc kinh doanh hozc liy lgi thé khéng cong
bang. Tuén thu luat chdng tham nhiing va hdi 16 tai bat cr noi nao ban kinh doanh va, bat ké luat dia
phuong c6 cho phép hay khong, khong duoc truc tiép hoic gian tiép cung cap, thanh toan, htra thanh toan
hoac nhan bat ci vat gi c6 gi tri nham gy anh huong khong phu hop ddi véi quyét dinh hodc hanh dong
ctia nguoi khac. Bé tim hiéu thém, vui 1ong tham khao Chinh séch chdng gian l4n va tham nhiing.

Tuin thu trirng phat thwong mai

Ty ting thoi diém, Lién Hop Qudc, Lién minh chau Au va mot s chinh phi nuéc ngoai 6 thé ap dit
tring phat thuvong mai doi vei nhiéu chinh phu va vung hodc ca nhan va dicu nay la bat bu¢c phai tuan
thi. Ban c6 thé xin |61 khuyén vé tinh trang hién tai cua nhitng van dé nay tir Uy ban Tuén tha cua MINT.
2.2 Chdng t6i lam viéc mét cach minh bach

Tranh xung dot loi ich

“Xung dot loi ich” xay ra khi loi ich ca nhan cua mot ngudi anh huéng dén theo bat ky cach nao hoic
tham chi c¢d ve anh hudng den loi ich cua Cong ty. Tinh huong xung dot ¢ the xay ra khi loi ich ca nhan
cua ban can tré ban hoan thanh cac nghia vu doi vai Cong ty.
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Xung @6t loi ich 1a khi nhan vién 1am viéc, phuc vu véi tu cach ¢b van hodc sé hitu ¢6 phan tai d6i thu,
khach hang hoac don vi cung tng cua Cong ty hoac nhan cac lgi ich ca nhan khong chinh dang nho vao
vi tri caa nhan vién tai Cong ty. Thanh vién nhom phai tranh bat cir méi lién hé kinh doanh tryc tiép hoic
khong truc tiép nao véi khach hang, don vi cung tng hoic d6i thu cua cong ty trir khi vai trd bét bugc.
Ciing can tranh tuyén dung thanh vién gia dinh rudt thit trong méi quan hé giam sat/nhan vién truc tiép.

Néu ban cho rang loi ich riéng cua minh anh huong dén kha nang thyc hién nghia vu mot cach hiéu qua
va khach quan, vui long dién vao biéu mau Xung dot loi ich (Phy luc 1). Gidm sat caa ban hoac Uy ban
Tuan thu s& danh gia tinh hubng va cé thé cho phép ban tiép tuc méi quan hé hoic thuc hién cac budc dé
giai quyét xung dot loi ich.

Chinh sach cua cong ty cAm viéc che giau xung dot loi ich. Bat ky nguoi ndo biét vé xung dot hodc xung
dot cé thé xay ra déu phai théng bao cho giam sat hodc qua kénh T6 cao cua Cong ty. Doi khi co thé rat
khé phét hién ra xung dot loi ich, vi vay néu ban c6 thic mic, dirng ngan ngai tham véan nguoi giam sat
hoac tim huéng dan qua kénh té céo.

Khai bao moi quan hé nhin vién nha cung cap

Cong ty han ché viéc mua hang hda hoic dich vy tir Thanh vién nhém hién tai hoidc trudc day (trong vong
hai nam) hoac ho hang gan cua Thanh vién nhém) va tt ca cac doanh nghiép ma Thanh vién nhém hoac
ho hang gan cua Thanh vién nhém so hiru hoac kiém soat trén 10% loi ich. Bat ky tinh huéng nao trong
nhiing tinh hudng nay déu dugc xac dinh 1a mdi quan hé nhan vién - nha cung cap. Thanh vién nhém can
khai bao nhiing tinh huéng nay dé dam bao ring ho khbng gay anh huong dén bat ky quyét dinh nao dol
v6i viéc mua hang héa hoac dich vu tr nha cung cap ma ho c6 méi quan hé. Néu c6 kha nang ton tai moi
quan hé nhan vién - nha cung cap, vui 1ong hoan tat biéu mau Xung dot loi ich. Chung toi s€ danh gia ky
tat ca cac thong tin va trong trudng hop khong co xung dot loi ich, méi quan hé cd thé dwoc phé duyét.

Co0 trach nhiém véi qua ting

Muc dich ciia hoat dong tiép dai va qua ting doanh nghiép trong bdi canh thuong mai 13 nham tao thién
chi va méi quan h¢ lam viéc hai hoa, khdng nham muc dich dat duoc nhiing loi thé khéng cong bang voi
khach hang, d6i tac kinh doanh, co quan quan Iy hoac bat ky bén thir ba nao khac. Ching toi khong chap
nhan qua tang, tién hoic tién dat 16t & dan dt Cong ty mua hang hoa hogc dich vy. Nghiém cam Viéc
lién h¢ vai bat ky don vi cung ting nao cia Cong ty de y@u cau cung cap san pham hoac dich vy mién phi
hodc & mirc gia dac biét ma khong co vin ban ty quyén trudc.

Thanh vién nhém (hoic thanh vién gia dinh cta Thanh vién nhom) khong duoc dé nghi, dua, cung cap
hozc chip nhan qua hoic tiép dai nhu:

e Tién hoic vat trong duong vai tién nhu thé qua taing hoac phiéu qua tang;

e DPuoc cung cap dé doi lay mot s hanh dong hoic cé thé duoc coi la hdi 16 hodc dut 16t;

e Giatri qua Ion, bat ky qua tang nao c6 gia tri Ién hon 3.000 THB hoic twong duong & don vi tién

té dia phuong déu phai duoc bao cdo cho ngudi giam sat;
e Tréai voi phuong thirc kinh doanh thong thuong tai quéc gia so tai; hodc
e Vi pham phép luat, quy dinh hozc chinh sach hién hanh cua t6 chac caa bén con lai.
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Néu ban khong chic chin qua tang cé phd hop hay khéng, vui long tham khao Hudng dan qua ting va
chiéu dai cia MINT hoac thao luan véi ngudi gidm sét.

Pén dap mot cach cé dao dire

Chng t6i tin vao viéc dén dap cong dong noi ching t6i séng va lam viéc. Bén dap ¢ thé & hinh thic
dong gop tur thién, thoi gian 1am tur thién, dong gdp san pham hoac ho trg tai chinh hoac tai trg.

Nhiing hoat dong nay cin dugc thuc hién mot cach c6 dao dic, minh bach va dam bao khong 1am gian
doan cdng viéc kinh doanh ciia Cong ty. Tét ca cac dong gop tir thién va tai tro phai dugc ghi lai mot cach
chinh xac, tuan thu quy trinh phé duyét da xay dung va kem theo bién nhan chinh thuc tr nguoi thu
huéng cudi cung. Tat ca Thanh vién nhém phai dam bao khi thyc hién hozc nhan déng gop tir thién thay
mat Cong ty rang khoan dong gop dugc sir dung cho muc dich hop phap va dén tay nguoi thy huong du
kién. Ban khong dugc sir dung chtc vu cia minh dé ép bugc cac khoan dong gop tr thién tur dbi tac kinh
doanh hogc thanh vién nhém khac. Ching toi khong mudn moi nguoi cam thiy minh c6 nghia vu phai
dong gop vao nhitng hoat dong nay dé duy tri méi quan hé kinh doanh.

Cong ty da 4p dung chinh sach trung Iap chinh tri, diéu nay c6 nghia la khong ai c6 quyen thuc hién cac
hoat dong chinh tri thay mat Cong ty. Vui long tham khao Chinh sach chong gian lan va tham nhiing d¢
tim hiéu thém vé dong gop chinh tri, tai trg va dong gop tir thién.

Ton trong moi ngwoi

Cong ty cam két dbi xur voi tat ca Thanh vién nhém maot cach cong bang, tir té va ton trong. Chlng toi
huong dén cung cp co hoi binh dang trén tét ca céac khia canh viéc lam va khong khoan nhuong ddi voi
bat ky hanh vi phan biét ddi xur hodc quay rbi bt hop phap nao dwa trén chung toc, mau da, ton giéo, gidi
tinh, ngudn géc quéc gia hoac bat ky nhom nao khac dugc bao vé€. Thanh vién nhém c6 quyen hudéng moi
truong lam viéc khong cd quéy rdi bang 16i néi, than thé va gisi tinh. Dé tim hiéu thém vé hanh vi phu
hop tai noi lam viéc, vui long xem Hanh vi tai noi lam viéc-Huéng din toan cau va Chinh sach vé quyén

con ngudi.

Tao moi trweong lanh manh va an toan

Cong ty hudng dén viéc cung cap cho Thanh vién nhém mot méi truong lam viée an toan va lanh manh.
Tung Thanh vién nhdm chiu trach nhiém duy tri noi 1am viéc an toan va lanh manh dé tuan thu cac quy
dinh va thuc tidn vé méi truong, an toan va stuc khoe ciing nhu bo cdo tai nan, thwong tich va thiét bj,
thuc hién hoidc diéu kién khong an toan. Bao lyc va hanh vi de doa bi cdm. Thanh vién nhom can thuc
hién cong viéc lién quan dén cong ty mot cach an toan, khdng bi anh huong bai chat ¢ con, ma tdy bat
hop phap hoic chat bi kiém soat. Viéc sir dung ma tdy bat hop phap tai noi 1am viéc s& khong duoc khoan
nhugng.

Bdo vé moi truong

Cong ty yéu cau Thanh vién nhém tuan thu tat ca luat va quy dinh vé méi trudng hién hanh. Néu khéng
chic chén vé trach nhiém hodc nghia vu cua minh, ban nén kiém tra voi nguoi gidm sét, quan ly hoic
tham khao Chinh sach vé& méi trudng.
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Thé hién trach nhiém giai trinh

Cong ty yéu cau ghi lai va bao cdo thong tin mot cach trung thuc, chinh xac va kip thoi dé cé thé dua ra
céc quyét dinh kinh doanh c6 trach nhiém. T4t ca cac khoan chi phi kinh doanh déu phai dwoc luu tai liéu
va ghi lai mot cach chinh xac va kip thoi. Néu ban khéng chic chin liéu khoan phi cu thé c6 hop phép
hay khong, hdy hoi nguoi gidm sat.

Tat ca sb sach, hd so, tai khoan va béo cdo tai chinh cua Cong ty phai duoc luu trit mot céch chi tiét va
hop 1y, phai phan anh phu hop cac giao dich, phai dugc thdng bao kip thoi theo bat ky luat hoic quy dinh
hién hanh nao va phai tuan thu cac yéu cau phap 1y hién hanh ciing nhu hé thong kiém soat noi bo cua
cong ty. Thanh vién nhém phai hop tac hoan toan véi kiém toan noi bo va kiém toan bén ngoai trong cac
cudc kiém tra s6 sach, hd so va hoat dong ciia cong ty.

Ho so va thong tin giao tiép kinh doanh thuong dwoc cong khai va ching ta can tranh phong dai, nhan xét
mang tinh xuc pham, phéng doan hodc cac déc diém khong phu hop V& con ngudi va cong ty c6 thé gay
hiéu nham. Piéu nay ciing ap dung ddi véi email, ban ghi nhd ndi bo va bao céo chinh thirc. HO so phai
ludn duoc giit lai va tiéu hiy theo chinh sach gitt hd so phit hop c6 thé xem trén mang noi bd cua Cong

ty.

2.3 Bao vé cong ty

Bao vé thong tin bi mat

Tat ca Thanh vién nhom phai gitr bi mat thong tin doc quyén do Cong ty, khach hang va don vi cung tng
cung cap Chi duoc tiét 16 thdng tin bi mat trong truong hop c6 van ban ay quyén caa ban quan ly hoic
yéu ciu cua phép luat hoic quy dinh.

Thong tin doc quyén bao gém tai san tri tué nhu bi mat kinh doanh, bang sang ché, nhan hiéu thuong mai
va ban quyén ciing nhu cac ké hoach kinh doanh, tiép thi va dich vy, ¥ tuong ky thuat va san xuét, thiét
ké, co so dir liéu, ban ghi, thdng tin vé luong va cac dir liéu ciing nhu bao cdo tai chinh chua cong bb. Sir
dung hogc phan phdi trai phép nhirng thong tin trén vi pham Bo quy tic nay. D1eu nay c6 thé trai phap
luat va dan t6i t6 tung dan sy hoac hinh su. Thong tin doc quyén ciing bao gom tt ca cac thdng tin khéng
cong khai co thé c6 loi cho dbi thu hogc gay hai cho Cong ty, khach hang hodc don vi cung ang cua Cong
ty néu bj tiét 16. Biéu nay bao gom thong tin ma don vi cung g va khéach hang da cung cap cho Cong ty.
Nghia vy bao vé thong tin doc quyén tiép tuc co hiéu luc ngay ca sau khi két thic viéc lam hoic méi quan
hé hop dong.

Vui long tham khao Khung giao tiép doanh nghiép cua MINT dé tim hiéu thém vé giao tiép pha hop voi
bén co lién quan bén ngoai.

Bao vé dir liéu ca nhan

Bao vé dir liéu c& nhan cd vai trd quan trong d6i voi con ngudi, doanh nghiép va danh tiéng cua cong ty.
Cong ty o trach nhiém bao vé dit liéu ca nhan cta khach hang, nhan vién va don vi cung itng mét cach
nghiém tuc. Céng ty chi dugc thu thap, sir dung va xir ly théng tin ca nhan cho muc dich kinh doanh hop
phap va bao vé thong tin ndy tranh mat mét, sir dung sai muc dich hodc tiét 16 c6 thé xay ra. Cong ty va
tat ca Thanh vién nhom phai tuan tha tat ca cac luat, chinh sach hién hanh ciing nhu nghia vu theo hop
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ddng ddi vai viéc bao vé dit liéu ca nhan. Bé tim hiéu thém, vui 1ong tham khao Chinh séch bao vé dir
liéu cé nhan.

Bao vé tai san ciua Cong ty

Tat ca Thanh vién nhom déu phai bao vé tai san ciia Cong ty va dam bao str dung hiéu qua. Hanh vi trom
cap, bat can va lang phi déu gay anh huong truc tiép d6i voi kha nang sinh 10i cua céng ty. Moi tai san
ctiia Cong ty chi duoc st dung cho muc dich kinh doanh hop phép. Tat ca cac hanh vi gian 1an hoac trom
cép bi nghi ngo ddu phai duoc bao cao dé diéu tra thong qua kénh té cao. Khong duogc sir dung tai san caa
Cong ty cho nhiing hoat dong kinh doanh khong phai cta cong ty.

3. VI PHAM BQ QUY TAC

Toan cong ty phai cb gang dé dam bao c6 bién phap kip thoi va phu hop dbi véi nhitng hanh vi vi pham
Bo luat nay. Cong ty da xay dung Chinh séch to céo trong d6 mé ta cac quy trinh dé bao cao hanh vi vi
pham B quy tic va bao vé nguoi t6 cdo. Pay 1a chinh sach ciia Cong ty khong cho phép tra thu dbi voi
nhitng bdo c4o mang tinh thién chi. T4t ca Thanh vién nhom déu phai hop tac trong cac cudc diéu tra noi
b vé hanh vi sai pham.

Tuy thudc vao tinh chat cua sai pham, Thanh vién nhém duoc khuyén khich thao luan méi lo ngai cua
minh véi quan 1y truge. Néu khong mudn thao luan méi lo ngai véi quan ly, ban c6 thé s dung nhiing
kénh t6 céo sau day:
e Email: whistleblower@minor.com;
e Cdng té cao: www.minor.com/whistleblowing; hozc
e Qua dudng buu dién: Tang 12, 88 The PARQ Building, Ratchadaphisek Road, Khlong Toei,
Bangkok 10110, Thai Lan, giri dén Uy ban T4 céo.

Can bao c4o nhitng sai pham sau:
e Vipham Bd quy tic tng xu ciia Cong ty hoic cac chinh séch va quy trinh khéc cua Cong ty;
e Vi pham phép luat, quy tic hoic quy dinh; hoic
e Bét ky hanh dong nao khéc gay anh hudng xau dén Cong ty;

Trong mét sb truong hop, rat khé dé c6 thé phan biét ding sai. Vi khong thé dy bao truéc moi tinh hubng
Xay ra, chung ta can co cach tiép can cau hoi hoic van dé mai. Duédi day l1a nhitng budce ban can nho:

A Dam bao ban ¢ tat ca thong tin. D& c6 giai phap pha hop, ching toi can dugc thong bao mot
cach day dunhatco the. i ‘
B. Hay tu héi ban than: Cu thé 1a t6i dang duoc yéu cau lam gi? Biéu nay cé trai véi dao duc hay

khong chinh dang hay khong? Diéu ndy s& gilp ban tap trung vao cau hoi cu thé ban dang gap
phai va giai phap ban c6. Str dung phan doan va 1y tri ctia ban. Néu co diéu gi c6 vé trai voi dao
duc hoic khong chinh dang, rat ¢d thé diéu do 1a ding.

C. Thao luan van d& véi nguoi gidm sat. Day 1a huéng dan co ban cho moi tinh hudng. Trong nhiéu
truong hop, nguoi giam sat cua ban s& hiéu 15 hon vé cau hoi va danh gia cao viéc dugc tham gia
vao qua trinh dua ra quyet dinh. Hay nhé rang ngudi giam sat co trach nhiém hd tro giai quyét
Van dé. Néu khong muén thao luan van dé véi ngudi gidm sét, ban c6 thé néi voi ngudi quan ly
téng hoic truedng bo phan nhan su.

D. Tim hd tro tir tai nguyén caa Cong ty. Trong truong hop khéng thé thao luan van dé véi nguoi
giam sat, ban c6 thé st dung bat ky kénh T cdo nao, diéu ndy cho phép ban lién hé truc tiép voi
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Uy ban Té c4o. Ban c6 thé bao c&o hanh vi vi pham mot cach bi mat va khong so bi tra thi. Cong
ty khéng cho phép tra thu dudi bat ky hinh thirc nao dbi véi nhan vién hoac can b vi bao cao
thién chi vé hanh vi vi pham bi nghi ngo.

E. Ludn hoi trude va hanh dong sau. Néu ban khdng chic chin can 1am gi trong tinh hudng, hay tim
kiém huéng dan trude khi hanh dong.

4, QUAN TRI

41  Quan ly Bd quy tic

Uy ban Tuan thi cia MINT chju trach nhiém quan Iy Bo quy tic mot cach doc Iap, khéch quan va nhat
guan. Uy ban bao gom nhom cac can bo diéu hanh va lanh dao Céng ty, nhirng ngudi thuc thi Bo quy tac.
4.2  Thay ddi doi véi B quy tic

Tiy ting thoi diém ma B¢ quy tic ung xir ndy c6 thé dugc thay doi dé phi hop vai céc gid tri, phuong
thirc thuc hanh t6i wu, cai tién cua chung tdi cling nhu phap luat va quy dinh. Moi thay doi doi véi Bo quy
tac ing xu nay sé duoc thong bao dén tat ca Thanh vién nhom va céc bén lién quan.

43  Mién trir dbi véi Bd quy tic

Viéc mién trir doi v6i B quy tac nay chi cé thé do Uy ban Tuan thu thuc hién va s& duoc kip thoi théng
béo theo yéu cau cua phap luat hodc quy dinh.

5. XAC NHAN HANG NAM

Dé dam bao tinh tuan thi véi Bo quy tic Gng xir ndy, Cong ty yéu cau tat ca Thanh vién nhém xem B
quy tac va xac nhan da hiéu va tuén tha bang van ban hang nam theo biéu mau dinh kém.

Cam két dbi véi Bo quy tac ing xir cia Minor International PCL
TOi xac nhan da nhan dugc ban sao Bo quy tic tng xu cua Minor International PCL ngay \
(“Bo quy tac”), cling nhu da hoc va hieu B quy tac. Toi dong y tuan thu Bo quy tac.
Trong truong hop phét hién da co vi pham B0 quy tac, téi phai théng béo qua kénh t6 cao.

Ngay:

Chit ky

Tén (Vui long viét in hoa)
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Tai liéu lién quan:

Chinh séch t6 cao caa MINT

B6 quy tic tng xur danh cho dbi tac kinh doanh cua MINT
Chinh sach quan Iy rai ro doi véi rira tién caa MINT
Huéng dan qua tang va chiéu dai cia MINT

Chinh sach chéng gian lan va tham nhiing cia MINT
Chinh séach vé quyén con nguoi ciia MINT

Chinh sach vé méi truong caa MINT

Chinh sach bao vé dit liéu ca nhan caa MINT

© 0O N oo o A WO DN B

Hanh vi tai noi lam viéc - Huéng dan toan cau

[N
o

Khung giao tiép doanh nghiép
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PHU LUC 1

Biéu mau khai bao xung ddt lgi ich

Vui long mé ta lgi ich ca nhan cé kha ndng anh huong dén kha nang thyc hién hoic duoc coi la thyc hién nghia vu
cdng viéc mot cach hiéu qua va cdng bang.

MUC 1: THONG TIN CONG KHAI

Xung ddt lgi ich thuc té, c6 thé xay ra hodc nhan thire dworc lién quan dén: (chon tdt ca cac muc ap dung)
[ C6 lgi ich tryc tiép tai don vi cung tng, khach hang, ddi thu hoic bén nhwong quyén cua Cong ty

O C6 lgi ich gian tiép tai don vi cung wng, khach hang, déi thu hoic bén nhuong quyén cua Cong ty

O Cung cép k¥ ning hoac dich vu cho ddi thi

O Tham gia vao cong ty bén ngoai canh tranh hozc ban san pham hozc dich vu cho Céng ty

O Tuyén dung thanh vién gia dinh rudt thit vao vi tri gidm sat hoic cap duéi tryc tiép trong ciing mot Cong ty
O Khéc

Vui long cung cdp thong tin chi tiét c6 lién quan:

Loi ich (thuc té, c6 thé xay ra hodc nhan thire dwoc) cé thé kéo dai:(chen muc phi hop)

0 0-12 thang 0 >12 thang hoac dai hon

MUC 2: XAC NHAN

T6i xac nhan rang cac thong tin trén v& loi ich c& nhan ciia minh 1a ding theo hiéu biét tot nhét cua toi va hiéu
rang toi cd trach nhiém thuc hién cac buse hop ly dé tranh xung d6t loi ich thuc té hoac 1o rang lién quan dén
viéc thyc hién cac nghia vu cia minh ciing nhu thong béo cho ngudi quan ly vé bat ky thay d6i nao ¢6 lién quan
trong trudng hop ca nhan cua toi.

TEN: CHU KY:

CHUC VU: NGAY:

BO PHAN KINH DOANH:

Tiéu de: B quy tic ing xir danh cho thanh vién nhém
S6 tham chiéu MINT/TMCC_1.0/2021
Ngay phat hanh:  25/02/2021
Trang 10/11



[Translation]

MINOR

INTERNATIONAL

MUC 3: DO CONG TY HOAN TAT

T6i dd xem biéu mau trén va cac thong tin duoc cung cap: (chon muc phu hop)
[ khong tao thanh xung dot loi ich va dugc phép tiép tuc hoat dong

(chuyén dén Muc 4).

[ tao thanh xung dot loi ich thuc té, c6 thé xay ra hodc nhan thire dugc

(vui 16ng néu bién phép chi tiét phia duai).

Néu tinh huéng tao thanh xung dét lgi ich, vui 1ong dam bao can nhic nhirng bién phap sau day:

e Dam bao rang tat ca cac thdng tin vé xung dot da dugc cong bd va ghi vao tai ligu

e Thong béo cho ngudi o kha néng bi anh husng vé xung dot, xin y kién xem ho c6 phan ddi hay khéng néu
c6 thé

Diéu chinh lai pham vi cong viéc hozc han ché quyén tiép can mot sb théng tin nhat dinh

Thué bén thir ba giam sat mot phan hozc toan bo quy trinh

Dé xuét dé bo loi ich gay ra xung dot

Tam thoi loai nguoi nay ra khoi quy trinh hoac trch nhiém.

Giam sét chat ché hoat dong ciia ngudi nay lién quan dén xung dot loi ich

Khéng thuc hién thém bién phap vi xung do6t nhé.

Téi da xem tat ca nhirng diéu can can nhic trén va cac bwéc can thuc hién dé loai bo/kiém soat xung dot:

Téi dam bao ké hoach hanh djng dwgc danh gia:
O Trong vong 1 thang O Trong vong 3 thang O Trong vong 6 thang

O Trong vong 12 thang OKhac—néurd..........c.eevvee. O Khoéng c6 thong tin: xung dot khdng xay
ra lai hoac trong thoi gian ngan

MUC 4: CONG TY

Nhirng bién phap dugc mo6 ta trong phuong thirc néu tai Myc 3 da duoc thuc hién dé kiém soat mot cach hiéu qua
xung dot lgi ich thuc té, cé the xay ra hoac nhan thire duge da thong bdo tai Muc 1. Phuong thirc néu tai Muc 3
dam bao rang lgi ich va danh tiéng cia Cong ty dugc bao vé day du.

TEN: CHUKY:
CHUC VU: NGAY:
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