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ไมเนอรตระหนักดีวาความสําเร็จในระยะยาวของบริษัทและความเปนอยูที่ดีของสังคม รวมถึงความอุดมสมบูรณของสิ่งแวดลอมนั้น
มีความเก่ียวเน่ืองกันและไมสามารถแยกออกจากกันได เรามุงมั่นผสานแนวคิด “การสรางคุณคารวม” ในการดําเนินงานท่ัวโลก “การสราง
คุณคารวม” เปนหน่ึงในปจจัยเสริมของยุทธศาสตรการพัฒนาอยางย่ังยืนของไมเนอร ที่มุงหวังใหบริษัทสรางประโยชนรวมกันใหกับธุรกิจ
พรอมกับสังคมและสิ่งแวดลอม

เราสนับสนุนแนวคิดการพัฒนาความย่ังยืนและสรางคุณคารวมภายในบริษัทผานการฝกอบรมออนไลน “Sustainability 101” เพ่ือสราง
ความเขาใจในแนวคิดดานความย่ังยืนและวิธีที่พนักงานจะสามารถมีสวนในการสรางผลกระทบเชิงบวกได นอกจากนี้ ไมเนอรไดริเริ่ม
การมอบ “รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน” เพือ่ยกยองหนวยธุรกิจทีม่โีครงการการพัฒนาอยางย่ังยืนซึง่ผสานแนวความคิดการสรางคุณคารวม
ในการดําเนินงานและสามารถสรางประโยชนใหทั้งกับบริษัท สังคม และ/หรือสิ่งแวดลอม

ตั้งแตป 2564 ไมเนอรไดนําตัวชี้วัดดานความย่ังยืนมาเปนสวนหน่ึงของการประเมินผลงานของพนักงาน โดยมุงหวังใหตัวชี้วัด
ดานความย่ังยืนน้ีเปนสิ่งเนนย้ํากับพนักงานของเราวาเราสามารถผสานความย่ังยืนเขาในกระบวนการการทํางานเพ่ือสรางประโยชน
ใหทั้งกับบริษัท สังคม และ/หรือสิ่งแวดลอมไปพรอมกันได ในป 2565เราไดใชตัวชี้วัดท่ีมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา
อยางย่ังยืนของบริษัทเหลาน้ีกับพนักงานประจําในสํานักงานใหญ ไมเนอร ไลฟสไตล และไมเนอร โฮเทลสในเอเชีย คาบสมุทรอินเดีย 
ตะวันออกกลาง แอฟริกา และบราซิล และผูบริหารและพนักงานท่ีเก่ียวของในไมเนอร ฟูด

การฝกอบรมออนไลนดานความย่ังยืน

ไมเนอรสรางความตระหนักรูในแนวคิดดานความย่ังยืนใหกับ
พนักงานในทุกระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการผสานแนวคิดดานความย่ังยืนในชีวิตประจําวันและ
ในการดําเนินธุรกิจแกพวกเขา ไมเนอรเปดตัวการฝกอบรม
ออนไลน “Sustainability 101” ในรูปแบบสื่อภาพเคล่ือนไหวข้ึน
เมื่อป 2562 เพ่ือสื่อสารวาแนวคิดดานความย่ังยืนเก่ียวของกับ
การดําเนินชีวิตประจําวันของเราและทุกคนสามารถรวมสราง
ผลกระทบเชิงบวกใหกับตนเอง บริษัท สิ่งแวดลอม และสังคม
โดยรวมได ตั้งแตป 2562 - 2564 เราไดฝกอบรมพนักงาน
กวา 15,000 คนจากทุกหนวยธุรกิจของไมเนอรในประเทศไทย
และพนักงานไมเนอร โฮเทลสใน 51 ประเทศท่ัวโลก ในป 2565 
เราขยายการฝกอบรมไปยังหนวยธุรกิจของไมเนอร  ฟูด
ในตางประเทศ ไดแก ออสเตรเลีย จีน มัลดีฟส เซเชลส และ
สหราชอาณาจักร ซึ่งมีพนักงานรวม 3,016 คนผานการอบรม

นอกจากน้ีเราวางแผนท่ีจะพัฒนาการฝกอบรมออนไลน 
“Sustainability 102” ในป 2023 เพ่ือสือ่สารถงึกลยุทธการพัฒนา
อยางย่ังยืนของไมเนอรและการดําเนินงานเพ่ือสนับสนุนบริษัท
ในการบรรลุเปาหมายดานความย่ังยืนของเรา เรามุงหวังวา
การฝกอบรมนีจ้ะสรางความเขาใจใหพนักงานทราบถึงเปาหมาย
ดานความย่ังยืนระยะยาวของบริษัทและโครงการตางๆ ของเรา 
และรวมขับเคลื่อนการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับกลยุทธ
การพัฒนาย่ังยืนของบริษัท 

รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน

รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืนเปดตัวคร้ังแรกในป 2559 เพ่ือสงเสริม
ใหธุรกิจของเรานําเสนอโครงการท่ีผสานแนวคิด “การสราง
คุณคารวม” ที่สามารถสรางผลกระทบเชิงบวกใหแกธุรกิจ 
สังคม  และ /หรือสิ่งแวดลอมผานการดําเนินธุรกิจที่ ทําอยู 
เราทําการประกาศผลรางวัลและมอบประกาศนยีบตัรเพ่ือยกยอง
ความสําเร็จ พรอมเงินรางวัลเพ่ือตอยอดพัฒนาแนวความคิด
ดานการพัฒนาอยางย่ังยืนในงาน Minor Awards Night ในปถัดไป 
การประกวดรางวัลดังกลาวไดถูกระงับไวชั่วคราว ในป 2563 
และ 2564 เน่ืองจากขอจํากัดของการแพรระบาดของโควิด-19 
อยางไรก็ตาม เราไดกลับมารับสมคัรโครงการเพ่ือเขารวมประกวด
ประจาํป 2565 และจะประกาศผลรางวัลในป 2566

ในระหวางน้ีเราทําการติดตามความคืบหนาและความสําเร็จ
ของโครงการท่ีชนะรางวัลในปที่ผานมา  รวมถึงโครงการ
ดานความย่ังยืนการสรางคุณคารวมในชวงป 2565 และไดนําเสนอ
ตัวอยางรายละเอียดความคืบหนาและความสําเร็จของโครงการ
ในรายงานฉบับนี้

การฝกอบรมออนไลนดานความย่ังยืน รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน
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ฝายบริหารซัพพลายเชน, ประเทศไทย

โครงการลดคารบอนฟุตพริ้นทผานการเพ่ิมประสิทธิภาพการขนสง  

รานอาหารของไมเนอร ฟูดมอียูกวา 1,700 สาขาใน 75 จงัหวัดท่ัวประเทศไทย ซึง่ทําใหการขนสงวัตถุดบิจากศูนยกระจายสินคาของไมเนอร ฟูด 
ประเทศไทยในกรุงเทพฯ สูรานแตละสาขาตองใชการเดินทางหลายเท่ียว โดยเฉพาะอยางย่ิงการขนสงไปยังพ้ืนท่ีภาคเหนือ ตะวันออก
เฉียงเหนือ และใตท่ีระยะทางไกล สงผลใหตนทุนการขนสง การใชเชื้อเพลิง และการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดเพ่ิมขึ้น รวมถึง
เพ่ิมความเส่ียงการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน

ในป 2561 ฝายบริหารซัพพลายเชนทํางานรวมกับลินฟอกซซึ่งเปนพันธมิตรทางธุรกิจของเรา ในการออกแบบโมเดลการกระจายวัตถุดิบ
และสินคาแบบใหมที่สามารถลดตนทุนการขนสง ลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และลดการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนได โครงการนี้
ใชวิธีการเปล่ียนรถบรรทุก 4 ลอใหเปนรถบรรทุกท่ีมีขนาดใหญขึ้นในการขนสงสินคาอุณหภูมิปกติและแชเย็นในกรุงเทพฯ เพ่ือลดจํานวน
เท่ียวการเดินทาง และการเปล่ียนวัสดุของตูขนสงจากสแตนเลสเปนไฟเบอรกลาสในการขนสงสินคาแชแข็งไปสวนภูมิภาค นอกจากน้ี
ยังมีการทบทวน เสนทางการขนสงทั่วประเทศโดยการใชรถบรรทุกขนาดใหญขึ้นในการขนสงขามจังหวัด โครงการท้ังหมดขางตน
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหารการจัดสงสินคาและควบคุมอุณหภูมิสําหรับสินคาแชแข็งไดดีข้ึน ฝายบริหารซัพพลายเชน
สามารถลดระยะทางในการขนสง ลดการใชเช้ือเพลิง ลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด และลดตนทุนการจัดสง นอกจากน้ี ยังชวย
ลดความเครียดของพนักงานขับรถบรรทุกจากการขับในระยะทางไกล

รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืนดีเดน ประจําป 2561
รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน Rising Star ประจําป 2562

การฝกอบรมออนไลนดานความย่ังยืน รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน

ผลกระทบเชิงบวกทางธุรกิจ 
(2561 - 2565)

• ประหยัดตนทุนในการจัดสงวัตถุดิบและสินคามากกวา 
24.46 ลานบาท 

• ประสิทธิภาพการในการใชศูนยกระจายสินคาเพ่ิมขึ้น
 รอยละ 5 จากการลดความหนาแนนของรถในระหวาง
การรับ สง และบรรจุสินคา 

• ไมมอีบุตัเิหตุจากการขับขีร่ะยะไกล หลงัจากเริม่โครงการนี้ 
ในป 2561

ผลกระทบเชิงบวกทางสังคมและ/หรือส่ิงแวดลอม 
(2561 - 2565)

• ลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด ไดมากกวา 
 2,196 ตัน
• ชวยลดความเครยีดและความเหนือ่ยลาของพนักงานขับรถ
จากการขับในระยะทางไกล

ดีเดน Rising Star
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ไมเนอร ฟูด ประเทศจีน

โครงการตรวจสอบแหลงท่ีมาของปลา 

นับตั้งแตกอตั้งรานในป 2548 ภัตตาคารริเวอรไซตในประเทศจีนขายเมนูปลายางไดกวา 20 ลานจาน ดังน้ันคุณภาพและความปลอดภัย
ของปลาชงิเจียงซ่ึงเปนวัตถุดบิหลกัจงึเปนสิง่สําคัญของบรษิทั ในป 2561 ไมเนอร ฟูด ประเทศจีนไดรเิร่ิมโครงการตรวจสอบแหลงท่ีมาของ
ปลาชิงเจียง ซึ่งมีการติดตามต้ังแตการเพาะพันธุ การขนสง การจัดเก็บ และการกระจายวัตถุดิบสูราน โดยมีการจัดเก็บขอมูลในระบบ
การตรวจสอบแหลงท่ีมาของสินคาเกษตรกรรมและในระบบฐานขอมลูแหงชาติภายใตการควบคุมของกระทรวงเกษตร และสามารถจัดเก็บ
ขอมลูแหลงท่ีมาของปลาชงิเจยีงสําหรับภตัตาคารท้ัง 51 สาขาในภาคตะวันออกภายในเดือนกันยายน 2562 ไมเนอร ฟูด ประเทศจีนขยาย
โครงการตรวจสอบแหลงท่ีมาของปลาสดเปน 2 ชนดิในป 2563 ไดแก ปลาเฉาและปลาชิงเจยีง ซึง่ใชในภตัตาคารทุกสาขาในภาคตะวันออก

ในป 2565 ไมเนอร ฟูด ประเทศจีนเพ่ิมความรวมมือกับฟารมปลาทองถิ่นในการพัฒนาวิธีการเล้ียงปลาคุณภาพสูงเพ่ือรับรองการจัดหา
วัตถุดิบใหเปนไปอยางตอเน่ือง โครงการน้ีทําใหไมเนอร ฟูด ประเทศจีนสามารถจัดหาปลาชิงเจียงจากแหลงท่ีมาท่ีตรวจสอบไดใหกับ
ภัตตาคารท้ังหมดในภาคตะวันออกและภาคเหนือไดอยางตอเน่ือง นอกจากน้ี ยังมีการรวมมือกับ Jiangsu Coast Development Group 
ในการพัฒนาระบบเพาะเล้ียงสัตวนํ้าท่ีเปนมติรกับสิง่แวดลอมอยางย่ังยืนเพ่ือใชในฟารมปลาท่ีเปนพันธมิตรทางธุรกิจของบรษิทัในป 2566

การฝกอบรมออนไลนดานความย่ังยืน รางวัลไมเนอรสูความย่ังยืน

ผลกระทบเชิงบวกทางธุรกิจ 
(2565)

• ประหยัดตนทุนวัตถุดิบจากขอตกลงราคาคงท่ีกับฟารม
ปลาพันธมิตรรวม 5.1 ลานหยวนจีน

• จัดหาปลาคุณภาพดีสําหรับภัตตาคารทุกสาขาได
อยางตอเน่ืองถึงแมจะอยูในชวงระยะเวลาล็อกดาวน
ในประเทศจีน

• สรางช่ือเสียงท่ีดีใหกับบริษัทท้ังกับภาครัฐและเอกชน – 
ไดรับเชิญใหรวมแบงปนความสําเร็จของโครงการ

 ตรวจสอบแหลงท่ีมาของปลา ณ การประชุม Qing Jiang 
Fish Market Summit

ผลกระทบเชิงบวกทางสังคมและ/หรือส่ิงแวดลอม 
(2565)

• พัฒนาศักยภาพของฟารมปลาทองถิน่ในการเพาะพันธุปลา
ทีม่คีณุภาพ สงผลใหฟารมปลาเหลาน้ันสามารถขายสนิคา
ใหกับเครือรานอาหารอ่ืนๆ ได 

• สามารถรับรองวัตถุดบิคณุภาพดีจากแหลงทีม่าท่ีตรวจสอบ
สําหรับลูกคาได
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